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Politika kvality vychadza z poslania Statistického uradu poskytovat kvalitné a objektivne
Statistické produkty a sluzby pri déslednom dodrzani dévernosti Statistickych udajov s cielom
podporit zvySovanie informaéného a intelektualneho kapitalu zakaznikov.

Tymto sposobom prispiet k zniZovaniu rizika v ich rozhodovacich procesoch a tak podporit
zabezpecenie trvalo udrzatelného rozvoja a zvySovania urovne Slovenskej republiky ako sucasti
EU. Poslanie je formulované v stratégii rozvoja Statistického uradu SR.

V zmysle poslania Statistického Uradu je politika kvality zaloZzena na tychto zasadach:

zakaznici

Sluzime celej obCianskej spoloCnosti a ctime si svojich zakaznikov. Zakladom existencie
Statistického uradu Slovenskej republiky st pouzivatelia a ich dévera k produkovanym
Statistickym Udajom. Spoloénym menovatelom vSetkych aktivit, ktoré vykonava Statisticky
urad SR, je hodnovernost a orientacia na uspokojenie vyslovenych i o€akavanych potrieb
externych a internych pouzivatelov Statistickych produktov, na zveladovanie ich
spokojnosti pri dodrzovani nestrannosti v zmysle zakladnych principov Statnej Statistiky a
europskych Standardov a noriem.

dodavatelia udajov

Statisticky urad SR je nezavisla institicia, nepodliehajuca vonkajsim tlakom pri
zverejiovani Statistickych vysledkov a ktora vSetkym dodavatelom S$tatistickych udajov
garantuje ochranu dovernosti ich udajov systémom vzajomne prepojenych legislativnych,
organiza¢nych a technologickych opatreni, ktory zamedzuje uniku informacii. Od
spravodajskych jednotiek poZzadujeme udaje spravidla len v takych pripadoch, ked nie su
dostupné pre Statistiku z inych zdrojov, €o je jednym zo spdsobov ako znizovat
spravodajsku zataz. Vzdy zvazujeme vyuzitie udajov z administrativnych a inych
existujucich zdrojov.

otvorena, flexibilna informacno-znalostna institucia

Neustale zlepSujeme svoje Cinnosti ako predpoklad rastu znalosti institucie a sme otvoreni
novym poznatkom a vyzvam Eurdpskeho Statistického systému, ktoré vyplyvaju z Clenstva
Slovenskej republiky v Eurépskej unii.

partneri

Kvalitu mozno dosahovat len v interakcii s narodnym a medzinarodnym okolim
Statistického uradu SR. Pri dosahovani svojich cielov Statisticky urad SR aktivne
spolupracuje a komunikuje s vladou, organmi Statnej a verejnej spravy, samospravami,
obCanmi, podnikatelskymi a nepodnikatelskymi subjektami, NBS, eurépskymi a svetovymi
medzinarodnymi instituciami a organizaciami, vyskumnymi a vzdelavacimi instituciami.
vedenie

Vedenie Statistického Uradu SR sa zavézuije trvalo zlep$ovat efektivnost a uginnost SMK
s cielom dosahovania excelentnych vysledkov predchadzanim vzniku nezelanych udalosti
—rizik a ich riadenim. Tato politika je zarovern ramcom pre vypracovanie ciefov kvality.
zamestnanci
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Zamery a ciele Statistického uradu SR mézu uspesne realizovat len vysokokvalifikovani a
lojalni zamestnanci presadzujuci ciele organizacie a konajuci v jej prospech. Vytvarame
podmienky pre ich neustaly rozvoj a nasu uspesnost’ staviame na vysokej Statistickej
profesionalite a integrite zakladnych hodnét institucie.

V Bratislave, 30. 6. 2021 Alexander Ballek v. r.

predseda Statistického tradu
Slovenskej republiky
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